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So geht’s

Allgemein:

Wir mochten Sie Uber die Mittagessenversorgung informieren. Wir, der Jugendforderverein
Parchim/Lubz e.V. kocht taglich frisch und liefert das Mittagessen frisch zubereitet in das
Mehrgenerationenhaus in der SchulstraBe 8 in 19386 Lubz aus. Dort kdnnen Sie lhr bestelltes
Essen im Zeitraum von 11:30 Uhr bis 13:00 Uhr abholen. Ein vor Ort Verzehr ist leider nicht
moglich. Wir méchten Sie bitten dafur Verstadndnis zu haben. Fur die Essenabholung bieten wir
Ihnen das Essen verpackt in einer Assiette an, alternativ kdnnen Sie unsere Pfandbehalter
nutzen. Die Sie bitte in regelmaBigen Abstanden im Tausch wieder mitbringen.

Nach dem Sie sich angemeldet haben, erhalten Sie postalisch eine Kundenkarte.

Die Kundenkarte verfugt Uber keine personenbezogenen Daten oder Guthaben. Diese wird fur
die Essenabholung benotigt und gibt lediglich Auskunft tber Ihren Namen, Kundennummer und
bestelltes Mend.

Um die Abrechnung- und Bestellung so unkompliziert wie moglich zu gestalten, haben wir uns
fur ein Guthabensystem entschieden. Es kommt so zu keinen offenen Forderungen oder
Bargeldaustausch. Sie bestimmen selbst, wieviel Guthaben Sie hinterlegen méchten und wie
hoch das Limit sein soll, bis erneut eine Abbuchung mit dem gewtinschten Guthaben von lhrem
Bankkonto vorgenommen wird.

Bitte achten Sie bei der Registrierung darauf, dass der Wert Limit als ,,Guthaben Puffer” dient,
wobei der Betrag, der bei Guthaben hinterlegt ist von Ihrem Bankkonto per SEPA-
Lastschriftverfahren eingezogen wird. Sollten Sie dem SEPA-Lastschriftverfahren nicht
zustimmen, Uberweisen Sie bitte den gewilinschten Betrag unter Angabe lhrer Kundennummer
an die in den AGBs genannten IBAN und priifen regelmaBig, ob es einer neuen Uberweisung
bedarf.

\| Management

Vorstandsvorsitzende Registergericht Geschdftsstelle éé e i
Dr. Monika Schellenberg Amtsgericht Schwerin DargelUtzer Weg 15, 19370 Parchim N gm':mnef
GeschaftsfUhrer Registernummer 6114 Tel.: 03871 6319-0, Fax: 03871 288479 TOVRheinland || nech AZav

Jan Buchholz Steuernummer 090/141/09843 info@jfv-pch.de, www jfv-pch.de | FZERTIFIZIERT | ISR




Anmeldung:

6ffnen Sie in lhren Internet-Browser folgende Seite www.jfv-pch.de

wahlen Sie im oberen Menu-Bereich bitte Speiseangebot und klicken auf Heimatkliche
danach wahlen Sie im unteren Seitenbereich MGH-LUbz aus

nun 6ffnet sich die Registrierungsseite, wahlen Sie bitte erneut Mehrgenerationenhaus
aus

noch kein Kunde? Registrieren Sie sich anklicken und ein mindestens 6-stelliges
Passwort vergeben (bitte notieren Sie sich Ihr Passwort)

bitte fullen Sie die Registrierungsdaten wie gefordert aus (Benutzergruppe Gaste)
wichtig bitte lesen Sie die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sorgfaltig durch. Mit
Bestatigung akzeptieren Sie diese und das angefligte SEPA-Lastschriftmandat (wenn Sie
kein SEPA-Mandat wunschen, hinterlegen Sie bitte keine IBAN und Uberweisen
selbststandig den Guthabenbetrag an unsere angegebene IBAN (siehe AGBs). Bitte
geben Sie immer lhre Kundennummer an

nachdem Sie alle Angaben getatigt und bestatigt haben erhalten Sie eine E-Mail mit lhrer
Kundenummer (bitte merken Sie sich Ihre Kundennummer oder notieren diese)

Bestellung:

loggen Sie sich unter http://www.jfv-pch.de/heimatkueche-mv.html ein. Sie konnen
auch gerne den QR-Code nutzen

gehen Sie bitte auf MGH-LUibz und danach auf Mehrgenerationenhaus und loggen sich
mit Ihren Zugangsdaten ein

nun haben Sie im oberen Bereich folgende Auswahlmadglichkeiten: Speiseplan, Kontakt
und Privat

unter Speiseplan kdnnen Sie die Menus bestellen, indem Sie auf das gewunschte Menu
klicken (es erscheint ein griiner Haken, bei erneutem Klicken verschwindet der Haken
wieder und die Mentauswahl wurde geloscht). Das Bearbeiten der Bestellungen ist
tagesaktuell bis 7:30 Uhr moglich

unter Kontakt finden Sie verschiedene Kontaktmaoglichkeiten

unter Privat, haben Sie die Mdglichkeit Ihre Benutzerdaten zu dndern und lhre
Abrechnungen einzusehen

Bestellungen sind maoglich, sobald das Guthaben in lhrem Kundenkonto hinterlegt ist,
ein gewdhnliches SEPA-Mandat oder Uberweisungen kénnen ca. 2 Werktage dauern
einsehen konnen Sie lhr Guthaben unter Speiseplan Saldo (oben rechts)
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Wir wirden uns freuen, wenn wir Sie mit frischen
Mittagessen versorgen diurfen und stehen lhnen far
Fragen gerne unter 03871-631941 zur Verfugung.
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